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ВНИМАНИЕ!

Чтобы обновление кассы УКМ-клиент могло происходить без обязательно залогиненного на ней кассира, для обновления с версии 103 и 104 на более свежие следует получить от команды техподдержки специальный 
пакет и инструкции по его установке.

Экономим бумагу вместе с вами!
Мы всегда в ногу со временем, тем более – когда оно не из легких... УКМ 4 готов помочь ритейл-сетям, вынужденным перейти на режим экономии чековой ленты. Воспользовавшись  в новой группой настроек
параметрах магазина, теперь можно  на email или телефон через платформу ОФД.отправлять чеки покупателям в электронном виде

Поддержка реферальной программы LOYA
В преддверии грядущей версии , мы поддержали работу с . СуперМаг LOYA  промо-кодами реферальной программы LOYA

Немного об интерфейсе киоска
 Окно ожидания ассистента преобразилось и стало более интуитивно понятным покупателю: отказаться от вызова ассистента теперь можно просто нажав на это окно.

В помощь ассистентам, мы изменили работу светосигнального фонаря: в случаях отказа от вызова ассистента, он будет гореть вплоть до момента успешного закрытия чека. Это позволит ассистенту понять, 
что на киоске был инцидент, и самостоятельно подойти к покупателю, чтобы предложить свою помощь. Для удобного просмотра списка событий, которые требовали вмешательства ассистента на данном 
киоске в рамках оформления текущего чека, в меню ассистента появилась новая кнопка – . Отменённые команды

Теперь при любых ошибках в процессе оплаты на киоске загорается красный сигнал фонаря – за исключением ПО TRPOSX, где красный фонарь загорается не при выдаче окна об ошибке, а только когда 
система вернет код ответа и управление.   

Блокировка кассы при наличии ошибок базы данных при запуске
Во избежание запуска кассы и ее дальнейшей работы с ошибками, теперь, если в результате само-диагностики УКМ 4 при запуске обнаруживаются нарушения структуры кэшируемых таблиц, то диагностируется 
ошибка базы данных, система считает это фатальной ошибкой и выдает сообщение об ошибке с единственной опцией , при нажатии которой касса выключается. Если отсутствуют какие-то данные при  [СБРОС]
считывании кэшируемых таблиц и создании объектов, то диагностируется ошибка выполнения программы и выдается сообщение об ошибке (как и было ранее) с кнопками и . При нажатии кнопки [ВВОД]  [СБРОС]  [ВВОД]
 касса продолжает работу, при нажатии на  выключается. [СБРОС] – 

А также...

Мы поддержали продажу маркированной весовой продукции.
Для РРО Датекс с версией протокола Криптон 5.0.3 теперь поддержано округление в режиме мультифискальности.
Осуществлена поддержка  с новой материнской платой.CheckWay POS 77F
Мы выполнили поддержку протокола 1.4 системы автоматического распознавания .СуперМаг Vision
Решены проблемы с памятью, спровоцированные загрузкой более 3000 картинок размером в десятки мегабайт в один пик-лист.
Устранены шероховатости в работе : обеспечено безошибочное определение значения тега 2107 и корректная работа с весовой маркированной продукцией, а также отлажена отправка запроса ККТ СП 801
закрытия чека во время инициализации ККТ.

https://manual.retail-soft.pro/pages/viewpage.action?pageId=52175092
https://manual.retail-soft.pro/pages/viewpage.action?pageId=56526181
https://manual.retail-soft.pro/pages/viewpage.action?pageId=50615341#id--econom
https://manual.retail-soft.pro/pages/viewpage.action?pageId=52168423
https://manual.retail-soft.pro/pages/viewpage.action?pageId=50615636
https://manual.retail-soft.pro/pages/viewpage.action?pageId=50615565#LOYA()-referpromo
https://manual.retail-soft.pro/pages/viewpage.action?pageId=50615994#id--callassist
https://manual.retail-soft.pro/pages/viewpage.action?pageId=50615994#id--cancelledcommands
https://manual.retail-soft.pro/pages/viewpage.action?pageId=50615798#id--markweight
https://manual.retail-soft.pro/pages/viewpage.action?pageId=50615888#id--77f
https://manual.retail-soft.pro/pages/viewpage.action?pageId=50616019
https://manual.retail-soft.pro/pages/viewpage.action?pageId=50615879#id---801


Отрегулирован процесс восстановления отложенного чека с маркированным товаром.

Интеграция со Сбербанком
Актуальные версии прошивок:

пинпад .  32.00.11

Актуальные версии библиотек:

библиотека .  32.00.11

Внимание! Во избежание внезапной приостановки работы касс , время обновления ПО пинпадов следует согласовать с представителем Сбербанка.при выполнении операции сверки итогов
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